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ElL till alla bilar

Valkommen att ladda med Eways!

Tack for att ni valt att ladda era bilar med oss!

Nedan foljer en beskrivning déver hur det fungerar.
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Bestall ett laddkort fran eways.se https://my.eways.se/ordercard

Ange koden Dansbanan2 vid bestallning.

Som betalningsmedel kan du valja Visa, Mastercard eller American Express.

Priset for laddning &r 2,00kr/kWh ink moms. Eventuell prisandring meddelas av din
fastighetsagare.

Vi skickar ut ett digitalt manadskvitto via mail och drar totalbeloppet, for vilket du
laddat, fran det kort du registrerat.

Instruktion fér laddning

Har kan du lasa mer om vara olika laddstationer och hur de fungerar:

https://www.eways.se/ladda/

Laddstationens symboler

. Gront: Laddstationen ar fardig att anvandas.
. BIatt/Vitt: Laddning pagar.

Gult: Lastbalansering, kontroll till molnet, behérighetsprocess pagér. Aven gul farg nar bilen
har laddat klart och laddning avslutad.

. Rott: Laddkortet har inte registrerats korrekt, eller fel i laddstationen.
Kontakta Eways helpdesk.

Eways kundtjdnst har 6ppet dygnet runt alla dagar:
Tel 010-121 94 01 eller helpdesk@eways.se
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EL till alla bilar
Alltid uppkopplad laddstation:

o Du kan ringa kundtjanst dygnet runt, aret runt
o Eways erbjuder dig betaltjanst med Eways laddkort

Eways laddkort fungerar pa alla Eways publika laddstationer

Du bestaller laddkort via Eways.se

Kostnaden for laddning dras fran ditt registrerade betal- eller
kreditkort

Du far ett digitalt manadskvitto i slutet av varje manad
Eways ersatter foreningen for forbrukad el

Kontakta oss pa helpdesk@eways.se sa hjalper vi dig!

Eways kundtjdnst har 6ppet dygnet runt alla dagar:
Tel 010-121 94 01 eller helpdesk@eways.se



